Bruksanvisning for PC-Sentralbord

» Ez Attendant
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Logg pa

Etter oppstart av programmet ma PC bordet ”"Logges pd” telefonsystemet.

Trykk pé knapp for dette. Palogging tar ca. 45 sekunder.

Av eller Pé logging endrer ikke ringemensteret pa ditt apparat sa telefoner kan svares pa vanlig méte uten bruk av PC.
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Eksempel pa ikonene TELTRONIK A

Ikoner viser apparattype og apparatstatus
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Ringe til Interne telefoner
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Ringe til eksterne telefonnummer
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Sette over samtaler, med intern nr. TELI ORI AS
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Sette over samtaler, med mus
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Samtalen gar fra ringefelt til samtalefeltet.

Tilleggsinformasjon vises med musen.
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skal besvares forst.

Trykk pa telefonikonet for den du
skal sette over til, eks Mgterom

Trykk pa "Heyttaler” knappen for &
sette over.

|| G ron e

((@ Wakking ((® Calling ‘ SME/M e-mail ‘ r%q Utskrif

‘ Ig‘ Logg Av

g

Alle Intern nr. | Adm Service

E 48271781 00:02 1000 1081 1082 1083 @ 1084 1085 = 1086 2
i

. ) =

Name ’ Henn'n_g Hansen Faks Frade Henning Barre Dinh Thanh ?n
Company © Teltronik A5 Program Teltronik Support Tohiasson | Hansen Nilsen Tran )
=
48271781 = 1088 1089 2000 —

IE DD ;1084 NakE : TIL HEMMING -
=hhing Hahzen 00:00 Dair tf S'
L : 48271751 —Il Spiserom tgiter Lager 2

DID ¢ 1084010 Mame @ TIL HENMIMNG m

MAME : Henning Hansen g

-~

-

@

I

=

m

£

=]
[ | 22
A
| i
ke |  oppkal | Brin | Send Sletie
JJ Farkering | Went | Kaonferanse | Widerekobling tdikrafon | Hait |
)




Hente tilbake oversatt samtale

Samtale kan kun hentes tilbake med hjelp av PC mus.

Dette er et eksempel pa en samtale som er
Satt over.
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pa telefonknappen med musen.

2. Kontaktinformasjon vises pa vanlig
mate i samtalefeltet nar samtalen er
hentet tilbake.
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Dag — / Nattstilling og Viderekopling

Trykk pd ”Min status” knapp og velg ensket Dag, Natt 2 eller Helg stilling.
Viderekople er en fast viderekopling som kan benyttes. Dette forhdndsprogrammeres under ’System oppsett”
For Automatisk nattstilling mé uketabell forst programmeres, kontakt din forhandler.
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Anbefalte tastaturkommandoer, enkel oversikt
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Anbefalte tastaturkommandoer, komplett oversikt

Oppkall/ Tilbakerin
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Innstilling av tastaturoppsettet

Tastatur oppsett
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Break
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Funksjoner

are en innkommende samtale
10: Awvzlutte en zamtale (legge pd)
11: Ringe en samtale
12: Sette rett aver
13 Sette aver, gi beskjed
14: Sette en samtals i ka mot apparat
15: Sette en zamtale pd vent
16: Bryte inn i en zamtale
17 Parkere en samtale
18 Hente tibake en parkert samtale
1% Saking i informasjonsfel
20 Seking i informagjongfelt, neste
21: Seking | informasjonsfel, fomge
22 Repetigion av sizte nummer
23 Viderekoble sentralbordet (fast)
24: Oppkall, tlbake ring funksion
25 Sperning av mikrofon (Mute)
26: Opprette en Konferanze
27: Bytt mellom Infofelt og tastatur
29 Nullstille

Bruk.
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Kopi / back-up av database

Databasen til sentralbordet innholder informasjon om alle interne og eksterne nummer som er programmert inn.

Det er flere grunner til & kopiere eller lage en back-up av disse dataene.

1. Det er flere PC-sentralbord.

| stedet for at hver enkelt skriver inn de samme data sa kan dette kopieres til de andre brukerne.

2. Flere brukere pa samme PC med personlig innlogging.
Med XP vil programmet lagres med personlige profiler. Kopier derfor dataene til alle profilene

3. Sikkerhetskopi .

Disse data lagres lokalt pa din PC, krasjer denne eller skal du bytte den sa kan det vaere greit a slippe a skrive denne
informasjonen péa nytt. Lagre en sikkerhetskopi pa en felles server eller diskett.

Filen som skal kopieres heter "atd.mdb”
Denne ligger som regel i fglgende katalog:
C:/Program Files/LG Electronics/ez Attendant/atd.mdb

Finner du ikke filen kan du sgke den opp.

[EN ez Attendant - Microsoft Internet Explorer o ] 5
File Edit Yiew Favorites Tools Help ﬁ
daBack ~ = - | @Search ||:E;F0|d3f5 ®|% X @|'

Address I[:I ez Attendant j ﬁGo
Falders * 1 =1 Mame ¢ Size | Type | Modified |

EHQ Local Disk (C:) ;I LD L [C1data File: Folder 25.06,2004 11:01
{:I ADOBEARF e ﬁ ATD.INI 1KB Configuration Settings 24.06,2004 05:03
] B¥Prinker ez Attendant 121 atd s 406 KB Microsoft Access-program  28.06.2004 13112
7] Desktap L& [EmptyPhoneBook, mdb 86 KB  Microsoft Access-program  20,11,2003 10:23

#-_] Documents and Settings Select an item to view its description, %ez Aktendant.exe 4923 KB Application 23.03.2004 14:19
H-C 1386 ee alon: ez Attendarnt.map L340 KB MAP File £3.03.2004 14:19
E+_1 Program Files M Docu;'nents GSM_SMS_DLL.dIl 105 KB Application Extension 23.03.2004 14:16
T By Documents S .
{:I Active Whaois My Nabwark Places MSIET35.DLL 1022 KB application Extension 135.06,2000 00:00
: v Network Places &5 ’
{:I adobe My Computer a nation, kxt 2 KB  Text Document 25.07.,2003 05:34
B0 Common Files patdlls, bxt S5 KB Text Document 24.,06.2004 15:11
D DBG_Setup SMSProcey . dil 93 KB application Extension 23.03.2004 14:16

+ Hewlett-Packard
- 1caLie

{:I Installshield Installation Inform
{:I Internet Explorer

{:I Jasc Software Inc

E{:I L Electronics
@ &z Attendant




T e Em LIRS A
Innstillinger mot telefonsentralene LDK-100/ 300 =
Innstillinger av PC bord System krav
Visning Oppsett | ﬂ LDK
S LDK-100 eller LDK-300 som er lisensapnet for Ez Attendant.
IP adresse til LDK sentralen, PB P e [TT20 E oo B LAN port som er tilkoplet_ kundens Ethernet. N
samt intern-nummeret som sovsbotrs [ Fast IP adresse som er tildelt av nettverksadministrator.
er pa sentralbordet o MPB software 2.2Dh eller senere.
~SMS Mol data
[ Master PC PC
METIRe  [Fle hre ype <] mtings_| CPU: Pentium Ill, 800MHz eller bedre
™ Kient °C e RAM: 256Mbyte eller mer
aal [ HDD: 100Mbyte ledig kapasitet

Skjerm: Minimum 17" eller starre
Skjermminne: 64Mbyte eller mer

fsen Lo 90 OFALCE A Opplgsning: 1024 x 768 eller hayere
Operativsystem: Windows 2000 eller XP

— System korthummer

[Fast viderekoplings knapp—————— Informasjon
Eventuelt et fast .
. . ti intemnummer |101 Firmna |TE|"°”'M‘\S
viderekoplingsnummer
Bk | ok | avet |

@



